F7TRUST iWealth

SZCZEGOLOWE INFORMACJE DOTYCZACE F-TRUST S.A.
ORAZ SWIADCZONYCH USLUG

Wszelkim zwrotom oraz skrétom pisanym w niniejszym dokumencie wielka literg nalezy nada¢ znaczenie, ktére zostato im przypisane w
Rozdziale Il - Stowniczek w Regulaminie swiadczenia ustugi posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa lub tytutow
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego przez F-Trust S.A. (,Regulamin®)

Podstawowe dane

Firma: F-Trust S.A. (,F-Trust iWealth”)

Siedziba/ adres koresp.: ul. Pétwiejska 32, 61-888 Poznan

Dane rejestrowe: KRS 0000397407 prowadzony przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

Numer telefonu: +48 606 697 070; + 48 22 390-53-52 (linia nagrywana)

Strona internetowa: https://f-trust.pl

Adres e-mail: kontakt@iwealth.pl

Posiadane zezwolenie oraz swiadczone ustugi

F-Trust iWealth dysponuje zezwoleniem wydanym przez Komisje Nadzoru Finansowego (nr DPF/4031/92/4/11/AS
z dnia 17.11.2011r.)), na posredniczenie w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych i
specjalistycznych funduszy inwestycyjnych otwartych oraz tytutdéw uczestnictwa funduszy zagranicznych (,fundusze”).

Dziatalnos¢ F-Trust iWealth podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego i jest regulowana Ustawg z dnia 27 maja 2004 r. o
funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (tj. z dnia 9 grudnia 2019 r.; Dz.U. z 2020 r. poz.
95 ze zm.).

Ustuga posrednictwa swiadczona przez F-Trust iWealth umozliwia zainteresowanym Klientom dostep w jednym miejscu do szerokiego
wachlarza funduszy inwestycyjnych - krajowych oraz zagranicznych, a polega w szczegolnosci na:

e prezentowaniu Klientom oferty dostepnych na rynku Funduszy wraz ze szczegdtowym wyjasnianiem ich polityki inwestycyjnej
oraz historycznych wynikéw,

e przekazywaniu wyczerpujacych informacji dotyczacych zasad uczestnictwa w interesujacych Klienta Funduszach, pobieranych
optatach i wynagrodzeniu towarzystwa funduszy inwestycyjnych lub spotki zarzadzajacej (,TFI”) za zarzadzanie danym
funduszem,

e przyjmowaniu od Klientdéw i przekazywaniu do realizacji zlecen zbycia, odkupienia/umorzenia, konwersji/zamiany oraz innych
oswiadczen woli, dotyczacych uczestnictwa w Funduszach,

e przyjmowaniu i procesowaniu ewentualnych reklamaciji i skarg (zob. punkt VI ponizej),

e dokonywaniu zbiorczej aktualizacji danych Klienta we wszystkich obstugiwanych Funduszach,

e  obstudze osbéb uposazonych oraz spadkobiercow w zakresie transferéw wtasnosci,

e przyjmowaniu petnomocnictw, odpisow z rejestrow wskazujgcych zasady reprezentacji,

e ustanawianiu blokady badz zastawu na jednostkach lub tytutach uczestnictwa.

Uzupetnieniem ustugi posrednictwa jest Ustuga nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego dla Klientéw w odniesieniu do jednostek

lub tytutéw uczestnictwa, tzn. analiza sytuacji materialnej Klienta, jego celow inwestycyjnych i sktonnosci do ponoszenia ryzyka - w celu

polecenia Klientowi jednostek lub tytutdw uczestnictwa Funduszy najlepiej dostosowanych do jego potrzeb.

Sposoby kontaktu z F-Trust iWealth wraz z informacja na temat danych teleadresowych Spétki
e Kontakt osobisty z dedykowanym Klientowi pracownikiem lub agentem (Przedstawiciel F-Trust iWealth) w Oddziatach -
placowkach wskazanych na stronie internetowej https://f-trust.pl oraz z punkcie X niniejszego dokumentu lub w kazdym
dogodnym dla Klienta miejscu, po umowieniu sie,
e telefonicznie z biurem centralnym: +48 606 697 070, + 48 22 390-53-52 (linia nagrywana),
e za pomocg e-mail na adres: kontakt@iwealth.pl lub formularza kontaktowego na stronie internetowej https://f-trust.pl.

F-Trust iWealth nagrywa rozmowy telefoniczne z Klientami (prowadzone poprzez dedykowane stuzbowe numery telefonow) i zapisuje
korespondencje elektroniczna, jezeli w wyniku rozmowy telefonicznej lub prowadzonej korespondenciji elektronicznej dochodzi lub
moze doj$¢ do swiadczenia przez F-Trust iWealth Ustugi posrednictwa lub Ustugi nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego.

Sposoby przekazywania zlecen i dyspozycji
Zlecenia i dyspozycje dotyczace jednostek i tytutdow uczestnictwa Funduszy Klient sktada z pomoca:

e  opiekundéw Klienta (Przedstawicieli F-Trust iWealth),
e  Platformy iWealth Online, dostepnej nieodptatnie pod adresem https://platforma.iwealth.pl.

F-Trust iWealth nie przyjmuje do realizacji zlecen i dyspozyciji w trybie komunikacji telefonicznej.
Wykaz zlecen i dyspozycji dostepnych w poszczegolnych kanatach obstugi znajduje sie w dokumencie Komunikat informacyjny F-Trust
iWealth.
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VI.

Podstawowe zasady $wiadczenia ustug

F-Trust iWealth swiadczac na rzecz Klientow ustugi wskazane w punkcie Il, jest zobowigzany do dziatania w sposob rzetelny
i profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz ze szczegdlnym uwzglednieniem interesu Klientéw i uczestnikéw Funduszy.

F-Trust iWealth $wiadczy ustugi na zasadach okreslonych w przepisach, regulaminach i procedurach wewnetrznych, w tym Regulaminie
okreslajgcym tryb i warunki prowadzenia przez F-Trust S.A. dziatalnosci w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa lub tytutdw uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz nieodpfatnego doradztwa inwestycyjnego oraz Wewnetrznej
procedurze dystrybucji. Obstuga zlecen i dyspozycji nastepuje na zasadach okreslonych przez TFIl, zawartych w dokumentach
statutowych oraz prospektach Funduszy.

F-Trust iWealth nie przyjmuje wptat na poczet nabycia jednostek lub tytutéw uczestnictwa w Funduszach, ani nie przekazuje wyptat
z tytutu ich odkupienia/umorzenia przez Fundusz na zgdanie Klienta.

F-Trust iWealth swiadczy Ustuge nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego wytacznie dla Klientow, ktorzy prawidtowo przeszli Badanie
profilu inwestycyjnego. Spotka nie przyjmuje od Klienta jakichkolwiek korzysci finansowych badz niefinansowych w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustugi nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego.

F-Trust iWealth prowadzi obstuge w jezyku polskim, wiekszo$¢ dokumentow i innych informacji pochodzacych z TFI jest rowniez
sporzadzana w jezyku polskim. W przypadku tytutdw uczestnictwa w Funduszu zagranicznym, Klient moze otrzymac¢ dokumenty
pochodzace od tego Funduszu w jezyku angielskim.

Przed przyjeciem zlecenia, Przedstawiciel F-Trust iWealth ma obowigzek udostepni¢ Klientowi do wgladu petng liste Funduszy w
ofercie. Dokument jest rowniez dostepny na stronie internetowej Spotki https://f-trust.pl oraz w Oddziatach.

Reklamacje i skargi
Forma ztozZenia reklamacji wraz ze wskazaniem danych kontaktowych

Klient moze wobec iWealth sktada¢ reklamacje dotyczace ustug swiadczonych przez F-Trust iWealth oraz reklamacje zwigzane z
uczestnictwem w Funduszu, ktérego jednostki lub tytuty uczestnictwa Klient nabyt za posrednictwem F-Trust iWealth. Reklamacje lub
skarge Klient moze ztozyc¢:

e W formie pisemnej — osobiscie w Oddziale F-Trust iWealth lub za posrednictwem Przedstawiciela F-Trust iWealth, listownie na
adres F-Trust iWealth,

e w formie elektronicznej - poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej Spoftki https://f-trust.pl lub za
posrednictwem poczty e-mail na adres: reklamacje@iwealth.pl,

e ustnie - do protokotu w Oddziale F-Trust iWealth lub za posrednictwem Przedstawiciela F-Trust iWealth.

Zakres danych, ktore powinien przekazac Klient w przypadku skfadania reklamacji
W przypadku sktadania reklamacji Klient powinien przekazac ponizej wskazane informacije:

e dane umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje Klienta (imie i nazwisko, PESEL),

e  date ztozenia reklamaciji,

e dane dotyczace zdarzenia lub transakcji, bedgcego/bedacej przedmiotem reklamaciji (opis zdarzenia, wskazanie Funduszu, date
ztozenia zlecenia lub dyspozyciji, rodzaj operaciji, numer rejestru, inne istotne szczegoty operaciji oraz opis nieprawidtowosci),

e  przedstawienie przyczyn reklamaciji i innych okolicznosci uzasadniajgcych,

e 7gdanie Klienta, np. wyptaty srodkéw, w tym okreslenie kwoty i sposobu jej wyliczenia,

e dane kontaktowe, umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi na reklamacje (adres do korespondenciji, adres e-mail).

W przypadku braku informacji niezbednych do prawidtowej analizy i rozpatrzenia reklamaciji, F-Trust iWealth zwraca sie do Klienta o ich
uzupetnienie.

Jezeli Klient nie przekaze ww. informaciji lub dokumentow F-Trust iWealth przeprowadzi proces rozpatrywania reklamacji na podstawie
aktualnie posiadanych danych.

Sposob potwierdzenia wptywu reklamacji

Na zadanie Klienta F-Trust iWealth potwierdza otrzymanie reklamacji. Potwierdzenie otrzymania reklamacji nastepuje w formie
elektronicznej (najpdzniej na koniec kolejnego dnia roboczego po dacie wptywu reklamaciji) lub innej formie uzgodnionej z Klientem.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje

F-Trust iWealth udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki w ciggu maksymalnie 30 dni kalendarzowych od dnia jej
otrzymania przez F-Trust iWealth. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W sprawach szczegolnie skomplikowanych, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, F-
Trust iWealth pisemnie wyjasnia przyczyne opodznienia i wskazuje okolicznosci, ktore musza zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy
oraz przewidywany termin odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez F-Trust iWealth
reklamacii.

W przypadku niedotrzymania przez F-Trust iWealth termindw wskazanych powyzej, reklamacje uznaje sie za rozpatrzong na korzysé
Klienta zgodnie z trescig zadan, ktore w niej sformutowat.
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Sposob powiadomienia o rozpatrzeniu reklamacji

F-Trust iWealth przekazuje odpowiedz na reklamacje w formie pisemnej wysytajac ja na adres korespondencyjny Klienta, chyba ze w
tresci reklamaciji Klient wskazat, iz oczekuje odpowiedzi na adres e-mail.

W przypadku, gdy reklamacja nie dotyczy zakresu dziatan F-Trust iWealth, lecz odnosi sie do okolicznosci zwigzanych z uczestnictwem
w Funduszu lub okolicznosci zwigzanych z czynnosciami Agenta Transferowego Funduszu, taka reklamacja zostaje niezwtocznie
przekazana przez F-Trust iWealth do odpowiedniej instytucji (zgodnie z okreslong umowg dystrybucyjng F-Trust iWealth z danym TFI
lub Funduszem) wraz z wnioskiem o udzielenie odpowiedzi. Informacje na ten temat F-Trust iWealth niezwtocznie przekazuje Klientowi
wskazujac ktoéry podmiot bedzie prowadzit postepowanie w celu rozpatrzenia reklamacji i udzieli Klientowi odpowiedzi.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajgcych z reklamaciji Klienta, Klient moze ztozy¢ odwotanie od decyzji F-Trust iWealth w
terminie 30 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na ztozong reklamacije.

Jezeli F-Trust iWealth/TFI/Agent Transferowy nie odpowie w ustawowym terminie 30 dni od momentu ztozenia reklamacji przez
Klienta, jak réwniez nie poinformuje Klienta o koniecznosci przedtuzenia terminu odpowiedzi ze wzgledu na skomplikowany charakter
niezbednych ustalen, wtedy taka reklamacje uwaza sie za rozpatrzong zgodnie z wolg Klienta na podstawie art. 8 Ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen Klienta przez F-Trust iWealth, TFI lub Agenta Transferowego, Klient ma prawo do:

e odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi zgodnie z trybem przewidzianym w dokumentach statutowych podmiotu
odpowiadajgcego na reklamacije,

e skorzystania z instytucji mediacji, sadu polubownego albo innego mechanizmu polubownego rozwigzywania sporéw (jezeli
podmiot odpowiadajgcy przewiduje takg mozliwosc),

e wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego, zgodnie z ww. Ustawa.

Konflikt interesow

F-Trust iWealth wdrozyt Regulamin zarzadzania konfliktami interesow w F-Trust S.A., ktéry okresla sposob postgpowania w celu
przeciwdziatania powstawaniu konfliktéw interesow oraz zasady organizacyjne i proceduralne, zmierzajace do identyfikacji, monitoringu
oraz zarzadzania takimi konfliktami.

Przez konflikt interesdw rozumie sie znane F-Trust iWealth okolicznosci, ktére mogg doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy
interesem F-Trust iWealth lub Osoby Powigzanej, a obowigzkiem dziatania przez F-Trust iWealth w sposob rzetelny, z uwzglednieniem
najlepiej pojetego interesu Klienta oraz okolicznosci, ktére mogg doprowadzi¢ do sprzecznosci pomiedzy interesami Klientow F-Trust
iWealth.

Konflikt interesow moze powstaé w szczegodlnosci w przypadku, gdy F-Trust iWealth lub Osoba Powigzana:

moze uzyskac korzysc¢ lub unikng¢ straty na skutek poniesienia straty lub nieuzyskania korzysci przez co najmniej jednego Klienta,
posiada powad, aby udziela¢ Klientowi lub grupie Klientow preferencji w stosunku do innego Klienta lub grupy Klientéw,

posiada interes rozbiezny z interesem Klienta,

prowadzi takg samg dziatalnosc¢ jak dziatalno$é prowadzona przez Klienta,

otrzyma od osoby innej niz Klient korzys¢ niemajatkowg lub majgtkowag, inng niz standardowe prowizje i optaty, w zwigzku z ustugg
Swiadczong na rzecz Klienta.

F-Trust iWealth w swojej dziatalnosci kieruje sie zasadg dziatania w sposob profesjonalny i rzetelny zgodnie z najlepiej pojetymi
interesami Klientow oraz zasada unikania konfliktow interesow z Klientami i wspotpracujgcymi z F-Trust iWealth podmiotami.

W celu realizowania powyzszych zasad F-Trust iWealth posiada i stosuje okreslone wewngtrznie sposoby zarzadzania konfliktami
interesow, ktére wraz z odpowiednig organizacjg wewnetrzng F-Trust iWealth zapewniajg, ze w przypadku powstania konfliktow
interesow nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta.

W sytuacji zidentyfikowania konfliktu intereséw wynikajacego z prowadzonej dziatalnosci, dla ktérego wprowadzona organizacja
wewnetrzna oraz sposoby zarzgdzania konfliktami intereséw nie sg wystarczajgce dla zapewnienia, ze w przypadku powstania konfliktu
interesow nie dojdzie do naruszenia interesu klienta, F-Trust iWealth przed zawarciem umowy informuje Klienta przy uzyciu trwatego
nosnika o istniejgcym konflikcie interesow.

W przypadku powstania konfliktu interesow po zawarciu umowy, F-Trust iWealth informuje Klienta o konflikcie interesdw niezwtocznie
po jego zidentyfikowaniu, przy uzyciu trwatego nosnika, oraz wstrzyma sie od swiadczenia ustugi do czasu otrzymania od Klienta
oswiadczenia o kontynuaciji lub rozwigzania umowy.

Dystrybutor informuje, ze w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig dystrybucyjng moze otrzymywac zréznicowane wynagrodzenie od
Funduszy badz towarzystw nimi zarzadzajgcych. Na zyczenie Klienta Dystrybutor przekaze Klientowi informacje w zakresie wysokosci
stawek wynagrodzenia pobieranego przez Dystrybutora.

F-Trust iWealth wskazuje, iz posiada w swojej ofercie m.in.:

e Jednostki uczestnictwa Quercus Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty zarzadzanego przez Quercus Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A. zarzadzane przez Quercus Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., ktory to podmiot jest
akcjonariuszem F-Trust iWealth,

e  Jednostki subfunduszy wchodzgacych w sktad Funduszu Caspar Parasolowy Fundusz Inwestycyjny Otwarty, zarzadzanego przez
Caspar Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (dalej jako ,Caspar TFI”). Zarowno F-Trust iWealth jak i Caspar TFl sg
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spotkami zaleznymi w stosunku do spotki Caspar Asset Management S.A., w zwigzku z czym prowadzg dziatalno$¢ w ramach
jednej grupy kapitatowe;j.
Na zgdanie Klienta F-Trust iWealth przekazuje Regulamin zarzadzania konfliktami interesow w F-Trust S.A. przy uzyciu trwatego nosnika
zgodnie z wyborem Klienta.

Informacja wstepna na temat zasad przyjmowania i przekazywania przez F-Trust iWealth Swiadczen pienieznych i niepienieznych
w tym Zachet.

W zwigzku z zamiarem rozpoczecia korzystania przez Klienta lub potencjalnego Klienta ze $wiadczonej przez F-Trust iWealth Ustugi
posrednictwa w zakresie jednostek uczestnictwa lub tytutéw uczestnictwa Funduszy (zwanych dalej tgcznie odpowiednio ,,Jednostkami
Uczestnictwa”) oraz Ustugi nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego w odniesieniu do Jednostek Uczestnictwa tych Funduszy (dalej
tacznie: ,Dziatalno$¢ Dystrybucyjna”) F-Trust iWealth informuje, Ze w ramach prowadzonej Dziatalnosci Dystrybucyijnej przyjmuje
okreslone rodzaje $wiadczen pienieznych i niepienieznych na opisanych ponizej zasadach.

Zgodnie z przepisami Ustawy o funduszach inwestycyjnych F-Trust iWealth nie moze przyjmowac ani przekazywaé jakichkolwiek
swiadczen pienigznych, w tym optat i prowizji, ani jakichkolwiek swiadczen niepienigznych, z wyjatkiem:

1. Swiadczen pienigznych lub niepienieznych przyjmowanych od Klienta lub osoby dziatajacej w jego imieniu albo przekazywanych
Klientowi lub osobie dziatajgcej w jego imieniu, np. optata manipulacyjna uiszczana przez Klienta w zwigzku ze zbywaniem lub
odkupywaniem jednostek uczestnictwa przez Fundusz, o ile statut Funduszu tak stanowi i nalezna F-Trust iWealth dziatajacemu
jako dystrybutor, zgodnie z art. 86 Ustawy o funduszach inwestycyjnych;

2. $wiadczen pienieznych lub niepienieznych przyjmowanych lub przekazywanych osobie trzeciej, ktdére sg niezbedne do
wykonywania ustugi swiadczonej przez F-Trust iWealth na rzecz Klienta, w szczegolnosci:

a. optat narzecz organu nadzoru,
b. podatkéw, naleznosci publicznoprawnych oraz innych optat, ktérych obowigzek zaptaty wynika z przepisow prawa;

3. swiadczen pienigznych i swiadczen niepienigeznych innych niz okreslone w pkt. 1i 2, jezeli:

a. sgone przyjmowane albo przekazywane w celu poprawienia jakosci ustugi Swiadczonej przez F-Trust iWealth na rzecz Klienta,

b. ich przyjecie lub przekazanie nie ma negatywnego wptywu na dziatanie F-Trust iWealth, w sposéb rzetelny i profesjonalny,
zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami Klienta,

c. informacja o $wiadczeniach, w tym o ich istocie i wysokosci, a w przypadku, gdy wysokos¢ takich Swiadczen nie moze zostaé
oszacowana - 0 sposobie ustalania ich wysokosci, zostata przekazana Klientowi lub potencjalnemu Klientowi w sposob
rzetelny, doktadny i zrozumiaty przed rozpoczeciem swiadczenia ustug, przy czym warunek ten uznaje sig za spetniony réwniez
w przypadku przekazania Klientowi lub potencjalnemu Klientowi informacji sporzadzonej w formie ujednoliconej.

Respektujac wskazane powyzej przepisy prawa F-Trust iWealth finansuje swojg dziatalno$¢ dystrybutora jednostek i tytutdéw
uczestnictwa ze Swiadczen pienieznych z dwoch zrédet:

1.  optaty pobieranej od Klienta (optaty manipulacyjnej) obliczanej jako procent od kwoty zlecenia, w wysokosci zgodnej z tabelg optat
Funduszu (F-Trust iWealth otrzymuje za posrednictwem TFI faktycznie pobrang kwote optaty), z zastrzezeniem, iz optata ta moze
by¢ okresowo przez iWealth obnizona lub zniesiona;

2. zwrotu niektorych kosztow dziatalnosci od wspotpracujgcych TFl; zwrot dotyczy kosztow bezposrednio zwigzanych z
podnoszeniem jakosci ustugi dla Klientéw F-Trust iWealth ponad standardowy zakres czynnosci dystrybutora, tzn. przyjmowania
i przekazywania podstawowych zlecen dotyczacych uczestnictwa w Funduszach i wyraza sie w szczegdlnosci w takich
czynnosciach, jak:

a. zapewnianie realizacji kompleksowego katalogu dyspozycji w ramach posprzedazowej obstugi Klientéw oraz innych osob
realizujgcych swoje prawa (np. obstuga Uposazonych),

b. tworzenie i utrzymywanie infrastruktury organizacyjnej i technicznej, umozliwiajgcej Klientom komfortowy wyboér najbardziej
dogodnego sposobu kontaktu z F-Trust iWealth i korzystania z Swiadczonych ustug, tzn.

e nieodptatne udostepnianie internetowej Platformy iWealth Online: narzedzia monitoringu inwestycji (m.in. stanu aktywow
oraz biezacych wycen posiadanych aktywdw) oraz samodzielnego zarzgdzania swoim portfelem poprzez mozliwosc
sktadania zlecen za posrednictwem tej platformy;

e zapewnianie dostepu do stale rozbudowywanej sieci dystrybucji, pozwalajgcej zaoferowac¢ kazdemu z Klientéw wsparcie
dedykowanego mu Przedstawiciela F-Trust iWealth, swiadczacego ustugi w miejscu i czasie najbardziej dogodnym dla
Klienta;

c. Swiadczenie dodatkowej Ustugi nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego w postaci portfeli modelowych sktadajacych sig z
rekomendowanych Funduszy oraz ich dostosowania do potrzeb i oczekiwan Klienta,

d. posiadanie szerokiej oferty Funduszy réznych TFI (tzw. otwarta architektura oferty) przy jednoczesnym statym jej
weryfikowaniu, dla uniknigcia sprzedazy Funduszy niewystarczajaco wysokiej wiarygodnosci,

e. organizowanie seminariow i szkolen dla Klientow,

f. przeprowadzanie szkolen produktowych dla pracownikow F-Trust iWealth zaangazowanych w $wiadczenie ustug Klientom.

Wynagrodzenie wyptacane F-Trust iWealth przez poszczegolne Towarzystwa w zwigzku z wykonywaniem czynnosci majacych na celu
podnoszenie jakosci ustugi ponad standardowy zakres czynnosci dystrybutora, jest wyptacane w wysokosci nie wyzszej niz wynikajacej
z gornego limitu okreslonego w poszczegolnych umowach dystrybucyjnych. Wynagrodzenie jest kalkulowane odrebnie dla kazdej z
wykonywanych czynnosci w oparciu o metode wyceny kosztéw, ktére mogg byé powiekszone o marze, a w przypadku Ustugi
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nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego poprzez wyceng wartosci tej czynnosci dokonang przez Spétke w oparciu o dane rynkowe.
Na zadanie Klienta F-Trust iWealth udziela szczegétowych informacji dotyczacych wysokosci Swiadczen od poszczegolnych TFI.

Ponadto F-Trust iWealth oraz pracownicy F-Trust iWealth mogg przyjmowacé swiadczenia niepieniezne oraz drobne swiadczenia
pieniezne w szczegodlnosci obejmujace szkolenia dla pracownikow, materiaty dydaktyczne, materiaty informacyjne i reklamowe, ktore
majg na celu zapewnienie profesjonalnej obstugi Klientéw w zakresie dystrybuowanych Funduszy lub produktéw dodatkowych oraz
zapoznanie sig z konstrukcja, charakterystyka i zasadami ich funkcjonowania.

Zaprezentowane ponizej przyktadowe swiadczenia bazujg na przyktadowych kwotach inwestycji oraz kosztach inwestycji wynikajacych
z obowigzujgcych tabel optat i prowizji w poszczegolnych Funduszach oraz umoéw i porozumien, ktére moga przewidywac otrzymywanie
lub przekazywanie swiadczenia z udziatem podmiotu trzeciego.

Prezentacja swiadczen oparta jest o kwoty inwestycji brutto, tj. wartos¢ inwestyciji powiekszong o optaty i prowizje, jakie ponosi
Uczestnik przy nabyciu i zbyciu Jednostek Uczestnictwa w Funduszu. Z uwagi na fakt, ze wysokos¢ czesci kosztow jest uzalezniona
od wartosci transakcji, na potrzeby niniejszej informacji prezentowane ponizej przyktady zostaty skalkulowane w oparciu o:

e maksymalne dopuszczalne stawki optat za zarzadzanie aktywami w polskich Funduszach od 1 stycznia 2020 roku, od 1 stycznia
2021 roku oraz od 1 stycznia 2022 roku,

e usredniong stawke limitu zwrotu kosztow poniesionych w zwigzku z realizacjg przez F-Trust iWealth jako dystrybutora czynnosci
dodatkowych zwiekszajgcych jakosc obstugi Uczestnikow i potencjalnych Uczestnikdow Funduszy (dalej: ,Zachety”) na poziomie
0,65 pobieranej przez Towarzystwo z aktywow Funduszu optaty za zarzadzanie,

e wystandaryzowane kwoty inwestycji (50 000 zt, 500 000 zt, 1000 000 zt),
e 12-miesieczny horyzont inwestycyjny.

1. Swiadczenia pieniezne w kwocie nieprzekraczajacej wartosci ekonomicznej wykonanych czynnosci dodatkowych podnoszacych
jakos¢ obstugi Uczestnika lub potencjalnego Uczestnika Funduszy w uméwionym z TFI/Funduszem okresie rozliczeniowym.

2. Warto$¢ ekonomiczna poszczegolnych czynnosci dodatkowych jest obliczana na podstawie kosztow faktycznie poniesionych w
zwigzku z ich swiadczeniem, z wyjatkiem Ustugi nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego, w przypadku ktorej wartosé
ekonomiczna jest obliczana na podstawie wyceny dokonanej przez F-Trust iWealth w oparciu o dane rynkowe zwigzane ze
swiadczeniem ustug doradztwa inwestycyjnego.

3. W celu prawidtowego wyliczenia wartosci Swiadczen przystugujgcych F-Trust iWealth w zwigzku z realizacjg czynnosci
dodatkowych wskazanych w pkt. 1 powyzej, stosuje sie nastepujacy podziat funkcjonalny czynnosci:

a. Obstuga szerszego niz podstawowy katalogu zlecen oraz oswiadczen woli i wiedzy Uczestnikow.

b. Dostarczanie Uczestnikom informacji o inwestycji, w tym udostepnianie wtasciwych narzedzi do zarzadzania inwestycja i jej
monitorowania.

c. Ustuga nieodptatnego doradztwa inwestycyjnego w ramach Dziatalnosci Dystrybucyjnej, w tym zapewnienie opieki
dedykowanego doradcy inwestycyjnego dla kazdego Uczestnika i potencjalnego Uczestnika funduszy.

d. Szkolenia, seminaria i inne formy zbiorowej edukacji na temat Funduszy oraz produktow dodatkowych dla Uczestnikéw oraz
pracownikow F-Trust iWealth.

e. Dostep do szerokiego zakresu Funduszy, ktore spetniajg potrzeby Uczestnikow objetych swiadczeniem ustugi doradztwa
inwestycyjnego w ramach Dziatalnosci Dystrybucyjne;.

Wielkos¢ inwestycii brutto: 50 000,00 zt 500 000,00 zt 1000 000,00 z
Mak | tawk fat kresie st A-
a symanas awka optaty w okresie styczen 3,00%
grudzien 2020:
ROK
2020 Usredniona stawka limitu zwrotu kosztow 0.65
czynnosci dodatkowych: ’
Maksymalna ~ wysokosc przyjetego 975,00 2t 9750,00 zt 19 500,00 zt
$wiadczenia (Zachety):
Wielkos¢ inwestyciji brutto: 50 000,00 zt 500 000,00 zt 1000 000,00 z
Maksymalna stawka optaty w okresie styczen-
- 2,50%
grudzien 2021:
ROK
2021 Usredniona stawka limitu zwrotu kosztéw 0.65
czynnosci dodatkowych: ’
Maksymalna =~ wysokosc  przyjetego 812,50 zt 8 125,00 zt 16 250,00 zt
Swiadczenia (Zachety):
Wielkos¢ inwestyciji brutto: 50 000,00 zt 500 000,00 zt 1000 000,00 z
ROK Maksymalna stawka optaty od 01.2022: 2,00%
2022 Usredniona stawka limitu zwrotu kosztéw
. . . 0,65
i kolejne czynnosci dodatkowych:
Maksymaina ~~ wysokos¢  przyjetego 650,00 zt 6 500,00 zt 13 000,00 zt
Swiadczenia (Zachety):
5|Strona

F/Z7TRUST iWealth




4. F-Trust iWealth przyjmuje Swiadczenia niepieniezne oraz drobne $wiadczenia w formie wykorzystania produktow lub ustug
stanowiacych koszt finansowy dla kontrahentow F-Trust iWealth, w tym np. TFL

5. Swiadczenia niepieniezne oraz drobne $wiadczenia mogg mieé postac:

. Szkolen pracownikéw F-Trust iWealth na temat Funduszy i oferty TFl,

. Materiatow szkoleniowych, w tym materiatow dotyczacych sytuacji rynkowej w kontekscie Funduszy,

. Aplikacji i systemow informatycznych,

. Materiatow reklamowych i informacyjnych,

. Materiatéw analitycznych dotyczacych sytuacji rynkowej oraz wynikow i prognoz dotyczacych poszczegolnych funduszy.

[CRN e RN el o ]

IX. Lista Funduszy, z ktérymi F-Trust iWealth zawart umowe, ktorej przedmiotem jest przyjmowanie i przekazywanie i przekazywanie
zlecen nabycia lub zbycia jednostek uczestnictwa lub tytutdw uczestnictwa - ustugi Swiadczonej Klientom w ramach Regulaminu.

Spotka zawarta umowy dystrybucyjne z Funduszami zarzadzanymi przez nastgpujgce Towarzystwa funduszy inwestycyjnych:

e Allianz Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez Allianz Polska Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A.

e Allianz Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez Allianz Polska
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e Allianz Duo Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez Allianz Polska Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e Allianz Strategiczny Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonym subfunduszem zarzgdzany przez Allianz Polska
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e  (Caspar Parasolowy Fundusz Inwestycyjny Otwarty zarzadzany przez Caspar TFI S.A.
e  Fidelity Funds (SICAV) fundusz parasolowy zarzgdzany przez FIL (Luxemburg) S.A.

e Franklin Templeton Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzgdzany przez Tempelton Asset
Management (Poland) Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e  Franklin Templeton Investment Funds fundusz parasolowy zarzgdzany przez Franklin Templeton International Services S.a.r.l.

e Generali Fundusze Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez Generali Investments
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e  Generali Fundusze Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez Generali
Investments Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e Investor Parasol Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty zarzadzany przez Investors TFI S.A.

e Investor Parasol Fundusz Inwestycyjny Otwarty zarzgdzany przez Investors TFI S.A.

e |IPOPEMA m-INDEKS Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez Ipopema TFI S.A.

e IPOPEMA Specijalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez Ipopema TFI S.A.
e PZU Fundusz Inwestycyjny Otwarty Parasolowy zarzadzany przez PZU Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e PZU Fundusz Inwestycyjny Otwarty Ochrony Majatku zarzadzany przez PZU Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e  Quercus Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzgdzany przez Quercus Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e Schroder International Selection Fund zarzadzane przez Schréder Investment Management (Europe) S.A.

e  Skarbiec Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzgdzany przez Skarbiec Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A.

e  Skarbiec-TOP Funduszy Stabilnych Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany
przez Skarbiec Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e  Skarbiec-TOP Funduszy Akcji Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez
Skarbiec Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e  Skarbiec Global Funds Polska Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty z wydzielonymi subfunduszami zarzadzany przez
Skarbiec Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e Uniga Fundusze Inwestycyjne Otwarte z wydzielonymi subfunduszami zarzagdzane przez Uniqga TFI S.A.
e Uniga Specjalistyczne Fundusze Inwestycyjne Otwarte z wydzielonymi subfunduszami zarzadzane przez Uniga TFI S.A
e VIG/ C-QUADRAT Fundusze Inwestycyjne Otwarte z wydzielonymi subfunduszami zarzgdzane przez VIG/C-QUADRAT TFI S.A.

e VIG / C-QUADRAT Specijalistyczne Fundusze Inwestycyjne Otwarte z wydzielonymi subfunduszami zarzadzane przez VIG/C-
QUADRAT TFI S.A.
Szczegodtowa lista w podziale na subfundusze Funduszy krajowych i Funduszy zagranicznych w ofercie F-Trust iWealth kazdorazowo
dostepna jest na stronie internetowej Spdtki https://f-trust.pl w dokumencie Lista funduszy inwestycyjnych i innych produktéw
dystrybuowanych przez F-Trust iWealth oraz w Oddziatach i u Przedstawicieli F-Trust iWealth.
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Informacja zawierajgca odnosniki do Regulacji dotyczacych Funduszy dystrybuowanych przez Spoétke kazdorazowo dostgpna jest na
stronie internetowej Spoftki https://f-trust.pl w dokumencie Linki do Kl oraz prospektow informacyjnych dystrybuowanych funduszy
inwestycyijnych.

Wskazanie miejsc prowadzenia przez Spétke dzialalnosci w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa lub tytutow uczestnictwa

F-Trust iWealth prowadzi dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa lub tytutdéw
uczestnictwa Funduszy w biurach (Oddziatach) znajdujacych sie pod nastepujgcymi adresami:

e Poznan (61-888), ul. Potwiejska 32 - siedziba Spofki

e Bialystok (15-066), ul. Bukowskiego 1c

e Bydgoszcz (82-086) ul. Fordonska 2, Arkada Business Park,
e  (Gdansk (80-236), al. Grunwaldzka 186, 1 pietro,

e Katowice (40-583), ul. Kepowa 45,

e  Kepno (63-600), ul. Wieluiska 7,

e Kielce (25-333), ul. Sienkiewicza 8,

e  Krakéw (30-081), ul. Krolewska 57 (Biurowiec Biprostal).
e |Leszno (64-100), ul. Stowianska 2,

e Rzeszéw (35-309), ul. Podwistocze 33/158,

e  Torun (87-100), ul. Dominikariska 9,

e Warszawa (00-838), ul. Prosta 32 (8 pigtro),

e Wroctaw (50-071), Pl. Wolnosci 7, budynek Pod Ztotym Debem, lokal 507, V pietro.
Aktualna lista miejsc, w ktorych F-Trust-iWealth prowadzi dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa lub tytutow uczestnictwa Funduszy kazdorazowo jest dostepna na stronie internetowej Spofki: https://f-trust.pl.
Koszty i optaty zwigzane ze $wiadczonymi ustugami

F-Trust iWealth przekazuje informacje o kosztach i optatach zwigzanych z Ustugg posrednictwa w zbywaniu i odkupowaniu jednostek
uczestnictwa lub tytutdw uczestnictwa Funduszy, a przypadku, gdy informacje te odnoszg sie do konkretnego Funduszu takze
informacje o wysokosci maksymalnego wynagrodzenia za zarzadzanie danym Funduszem.

Informacje o kosztach i optatach zwigzanych z inwestowaniem w poszczegdlne Fundusze dostepne sg na stronie internetowej Spotki:
https://f-trust.pl, w sekc;ji ,O nas/Dokumentacja prawna”.

O ile jest to przewidziane statutem Funduszu, przy zbywaniu i odkupywaniu jednostek lub tytutow uczestnictwa Funduszy sg pobierane
od Klienta optaty manipulacyjne w wysokosci i na zasadach okreslonych statutem Funduszu lub stosownych tabelach optat.
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